CZYM JEST TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY?

Istnieja dwa filary systemu zabezpieczen finansowych na wypadek niewyptacalno$ci
organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych. Pierwszym z nich jest gwarancja
ubezpieczeniowa biura podrézy, a drugim Turystyczny Fundusz Gwarancyjny (TFG),
ktéry funkcjonuje w UFG (Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny) od 9 wrzesnia 2016 roku.
Oba majg zabezpiecza¢ finansowo klientow krajowych biur podrézy, o ktorych informacje
znajduja si¢ w Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki 1 Posrednikow
Turystycznych (Ewidencja), prowadzonej przez Ministerstwo Sportu i Turystyki, wylacznie w
ramach imprez turystycznych, ktére sa zgodne z zakresem i rodzajem dzialalno$ci wpisanym
w Ewidencji. Celem utworzenia TFG jest zapewnienie $rodkow na pokrycie kosztow powrotu
do kraju oraz zwrot wptat za niezrealizowane i przerwane imprezy turystyczne dla klientow
biur podrozy, ktore utracg ptynnos¢ finansowg i1 oglosza niewyptlacalnos¢.

W przypadku dokonania ptatnosci za wycieczke lub wptaty zaliczki przekraczajacej 10% ceny,
kazde biuro podroézy ma obowigzek przekaza¢ klientowi pisemne potwierdzenie posiadania
zabezpieczen finansowych oraz informacije o sposobie ubiegania sie 0 wyplate srodkoéw z tych
zabezpieczen w przypadku niewyptacalnosci biura podrdzy.

W mysl ustawy pragniemy poinformowac naszych Klientow, ze Biuro Ustug Turystycznych
AGAVE, posiadajace wpis Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Posrednikow
Turystycznych jest legalnie dziatajacym biurem podroézy — organizatorem turystyki
(Zezwolenie Marszatka Wojewodztwa Matopolskiego nr ) 1 posiada Gwarancje
Ubezpieczeniowg o numerze 04.054.412 na sume¢ 50.000 EUR udzielong przez AXA
Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Aseckuracji S.A, ktorej Beneficjentem jest
Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego. Jeste§smy rownoczesnie biurem w petni wyplacalnym
(brak wpiséw dotyczacych niewyplacalnosci w Ewidencji w dziale IV ksiegi ewidencyjne;j
biura podrozy na stronie Ministerstwa Sportu i Turystyki).

Informujemy jednoczesnie, ze w zwigzku z nowelizacjg Ustawy o ustugach turystycznych w
brzmieniu od 26.11.2016 - art. 10f ust. 3 z dniem 26 listopada 2016 r. do cen imprez
organizowanych i sprzedawanych przez Biuro Ustug Turystycznych AGAVE doliczana bedzie
sktadka na TURYSTYCZNY FUNDUSZ GWARANCYJNY. Od 26 listopada 2016 roku,
kazde biuro podrozy w mysl ustawy, jest obowigzane do odprowadzania na rzecz TFG sktadki
od kazdego uczestnika imprezy turystycznej. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Sportu i
Turystyki z dnia 21.11.2016 r. Biuro Ustug Turystycznych AGAVE stosowac¢ bgdzie stawki
okreslone w §2 ust 3 1 4. Skfadki sg zalezne od miejsca docelowego imprezy 1 typu transportu
1 zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Sportu i Turystyki s3 to nastgpujace kwoty:

1. 15PLN/os—za imprezy samolotowe czarterowe za wyjatkiem krajow majacych granice
ladowa z Polska

2. 13 PLN/os —za imprezy nieczarterowe (rejsowe, autokarowe) realizowane poza Europe¢

3. 10 PLN/os — za imprezy autokarowe i oparte o loty rejsowe w Europie za wyjatkiem
krajéw majacych granice ladowa z Polska

Skladka nie jest przychodem biura! Calkowita kwota pobieranych skladek
odprowadzana jest przez Organizatora do Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego.

Wigcej informacji na stronie: oraz http://www.msport.gov.pl/dla-przedsiebiorcy/broszura-
informacyjna-w-sprawieturystycznegofunduszu-gwarancyjnegqo

Rozporzadzenie Ministra Sportu 1 Turystyki z dnia 21 listopada 2016 r. w sprawie wysokosci
sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny
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